
Aller dans le Panneau de configuration Windows et sélectionner « Périphériques et
imprimantes ».

Pour les imprimantes IP, toujours choisir un port IP « Port TCP/IP standard » et ne pas
utiliser les ports créés par EPSON.

Pour les imprimantes COM, ne jamais utiliser les ports COM de Windows, mais plutôt les
ports « ESDPRT » d’Epson.

Imprimantes Windows (toutes
sauf les imprimantes MEV)
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Vous pouvez aussi les installer avec le logiciel EPSON directement.
Cependant, si l’imprimante est en IP, vous devrez ensuite modifier manuellement, dans
les propriétés de l’imprimante, le port IP utilisé afin de sélectionner un port Windows
plutôt qu’un port EPSON.
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Ensuite, vous devez créer un format de papier personnalisé (si vous utilisez l’image de
Tamio, cette étape est déjà faite).
Aller dans les propriétés de l’imprimante et appuyer sur « Préférences ».
Sous l’onglet « Mise en page », choisir « Format de papier défini par l’utilisateur ». (Largeur 76.0 ,
Longueur : 3000.0)

Vous n’avez qu’à le créer une seule fois, puis pour les autres imprimantes il suffit de
sélectionner le nouveau format déjà créé.
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Si vous utilisez l’image de Tamio, trois imprimantes de cuisine sont déjà configurées.
Vous pouvez modifier leur IP et/ou leurs pilotes directement dans leurs propriétés.
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