
BUG: heures de precommande ne s'affichent pas lors d'une reimpression en livraison
lorsque la facture imprime a une autre imprimante que l'imprimante coupon
Probleme apparaissant dans les Bennys
** ** **

CREER UN FRAIS DE LIVRAISON VARIABLE
Creer un Item " FRAIS LIVRAISON" de Type ITEMS DIVERS
Aller dans le Module LIVRAISON
Dans l'onglet COUT, Cocher CHARGE, Cocher VARIABLE et Selectionner l'item "FRAIS DE
LIVRAISON"
Cliquer ENREGISTRER
837a17f9-a859-3e0d-d519-28e2f6709031

CREER UN FRAIS DE LIVRAISON FIXE PAR CLIENT
 Creer un Item " FRAIS LIVRAISON" de Type ITEMS DIVERS
91ebea76-969c-9cbf-64ec-85433986ef42

Aller dans le Module LIVRAISON
Dans l'onglet COUT, Cocher CHARGE et Selectionner l'item "FRAIS DE LIVRAISON"
Cliquer ENREGISTRER
Aller dans le menu FICHIER
Selectionner l'option CLIENT
b70383c1-8e3b-fefa-f7b6-7d8fa1bcd4ac

Cliquer sur un client
Cliquer sur MODIFIER
Cliquer sur l'onglet LIEN
Ajouter un montant au FRAIS DE LIVRAISON

4f55e56c-6000-17dc-b0fb-1d51145af5c7

Cliquer ENREGISTRER

CREER UN FRAIS DE LIVRAISON FIXE PAR RUE 
(EX: La rue St-Martin à Laval)
Creer un Item " FRAIS LIVRAISON" de Type ITEMS DIVERS

Modules Livraisons



Aller dans le Module LIVRAISON
Dans l'onglet COUT, Cocher CHARGE et Selectionner l'item "FRAIS DE LIVRAISON"
Cliquer ENREGISTRER
Aller dans le menu FICHIER
Selectionner l'option Plan de Zonage
Creer un Secteur (ex: LAVAL)
Ajouter le nombre de Secteur (ex:Secteur1, Secteur2)
Ajouter les Zones (ex: Zone1, Zone2, Zone3)
Cliquer OK
Cliquer ENREGISTRER
Cliquer SORTIR
Aller dans le menu FICHIER
Selectionner l'option RUE
Cliquer sur une rue (ex:Boulevard St-Martin)
Cliquer sur MODIFIER
Cliquer sur l'onglet LIEN
Ajouter les numero civiques de la rue (Debut et Fin)
Ajouter le numero civique de depart de la premiere zone
Ajouter un montant au FRAIS DE LIVRAISON
Ajouter le numero de zone de ces numeros civique
Ajouter le numero civique de depart de la 2e zone
Ajouter un montant au FRAIS DE LIVRAISON
Ajouter le numero de zone de ces numeros civique
Cliquer ENREGISTRER
EX:
Boulevard St-Martin
Debut:10  Fin:1000
10 - 2,00$ - Zone 1
250 - 2,50$ - Zone 2
700 - 3,00$ - Zone 3
Donc
Zone 1 = 10 - 249
Zone 2 = 250 - 699
Zone 3 = 700 - 1000

Pour faire apparaitre le Dispatch à l'employé #80

FONCTIONS EMPLOYÉ
onglet OPERATION
LIVRAISON
type de l’employé CHAUFFEUR

OU

tel:7001000


Si vous avez copié le programme d'un etablissement qui avait le repartiteur d'ouvert sur la caisse
#5 mais que le nouvel etablissement n'a que 4 caisses, le repartiteur peut etre resté ouvert sur la
caisse 5 de l'ancien etablissement.  Vous ne pouvez donc pas l'ouvrir dans le nouvel etablissement.

MODIFIER LES ZONES DANS LE REPARTITEUR
Les employes peuvent modifier les zones manuellement dans le repartiteur MAIS cette modification
n'est pas permanente.  La prochaine livraison à la meme adresse sera à la zone qui est configuré
dans le backoffice.
Pour forcé une zone, Il faut aller dans le client et entré le numero de la zone dan l'option ZONE
FORCÉ.

Afficher les Remarques sur les Factures 
Configuration système/ Impression facture (Item) / Remarque sur facture Livraison.

Nom du client en gros caractere sur les factures
Section CLIENTS
Cocher BASE DE DONNEES OUVERTE et choisir TELEPHONE+NOM

IMPRESSION SUR RESUMÉ LIVREUR
Pour imprimer

TRANSFERER LA LISTE DE CLIENT AZPOS VERS VELOCE
Demander le fichier à Importer et les noms de colonnes à Veloce Quebec 
Module Livraison
Menu UTILITAIRES
Option IMPORTATION - CLIENTS

Sélectionner le fichier envoyé par Veloce,
Change le type de fichier pour fichier virgul (Voir PJ)

Assigner une facture à un livreur
Le livreur doit absolument etre Punché IN afin de pouvoir assigner une facture à celui-ci
Tout ce que tu pourrais enlevé est le poincons obligatoire dans la fonction d'employé 'Livreur'

Ajouter une adresse directement à l'écran
Décocher Vérification de rue
** ** **

CONFIG DES BENNY QUI AJOUTENT LA LIVRAISON
Sur la Caisse Dispatch
Onglet OPERATION
Cocher GESTION DES CHAUFFEURS

Sur toutes les Caisses
Onglet FACTURE
Impression de la facture LIVRAISON



Selectionner SERVICE-AUTO

Ouvrez le Backoffice du Benny St-Eustache et celui qui a le module LIVRAISON
CONTROLE DES CAISSES
Menu EMPLOYE
Option DOSSIER FONCTIONS
Copier la fonction #80 DISPATCH du Benny St-Eustache
Coller la fonction #80 DISPATCH sur la meme case du nouveau Benny
Copier la fonction #40 LIVRAISON du Benny St-Eustache
Coller la fonction #40 LIVRAISON sur la meme case du nouveau Benny

Option DOSSIER EMPLOYÉS
Copier l'employe #80 DISPATCH du Benny St-Eustache
Coller l'employe #80 DISPATCH sur la meme case du nouveau Benny
Copier l'employe #x LIVREUR du Benny St-Eustache
Coller la fonction #x LIVREUR sur la meme case du nouveau Benny
ENSUITE
Ajouter une imprimante MEV Dispatch
S'assurer que le Buzzer fonctionne

ENSUITE
Modifier manuellement le module Livraison - Configuration (Onglet par onglet)

Comment faire pour attitrer la facture commande web qui n'apparait pas dans le
dispatch à un livreur?
Refaire la facture

Configuré l'ajout des nouveaux clients sans passer par le Backoffice
Decocher la verification de rue

Livreur TRAVAILLEUR AUTONOME
2 Options

IMPORTER UNE LISTE DE RUE



 Au moment de l'import tu dois inscrire  ABSOLUNET dans le champ Type d'importation et le path
avec le nom de fichier dans le champ Fichier à importer.
Tu dois faire un fichier .csv 
1e Coll: Code de rue
2e Coll: Adresse de départ
3e Coll: Adresse de fin
4e Coll: Nom de la rue
5e Coll: Numéro de la zone (À associer dans Veloce)
Ton adresse de départ et fin doit être numérique. (1er et dernier numéro de porte de la rue) 
Tu met ça dans un .csv et chaque information séparé par virgule.
212f7a26-fb85-3a87-4cfc-73fb3dd31ab0

Module LIVRAISON
Menu UTILITAIRES
Option IMPORTATION
Option RUES

60c2f967-6ba8-7e75-f89f-4eb61301bf76

***Veloce import seulement si la rue n'existe pas déjà, donc dès que tu as 2 fois le même code de
rue, c'est la première qui sera enregistrée. Rien n'a été changé a ce niveau.

CONFIGURATION DU MODULE
6a72dbf1-f37c-bd73-87a0-4cf9f1afdc71

422600a7-c534-7e5f-0e09-13a473f26c82

b9e871da-6a33-2fc1-4b77-126b917b5189

c65b6d10-b59f-c252-71fb-337aa74e2282

6a698bc3-c13c-40e2-ab27-8f5928c76a4d

7fcb9bc3-de73-4c1e-5534-d91173ce5ec9

Revision #1
Created 2026-02-20 13:42:43 UTC by simon
Updated 2026-02-20 13:43:11 UTC by simon


